Formular - vraceni zbozi / reklamace

Zbozi Vam z n&jaokého diivodu nevyhovuje? | to se muze stat. Mlzete ho vrdtit do 30 dnli od obdrzeni bali¢ku.
Vracejte pouze nenosené boticky v plvodnim obalu peclivé zabalte, prilozte tento formuldia zaslete bez
dobirky jakoukoli zdsilkovou sluzbou. Nebo vyuzijte nasi sluzbu vrdceni pres zdsilkovnu za zvyhodnénou cenu.

Vréceni pFes Zdsilkovnu za 75 Ké - vratkovy kéd: 95900313
Vyuzitim této sluzby automaticky souhlasite s tim, Ze Vam bude ¢dstka 75 K& odectena z Edstky penéz za vréicené zbozi.
POSTUP na vrdceni zdasilky pres Zasilkovnu:

- Zbozi zabalte, prilozte tento vyplnény formuldr a zaneste do podaciho mista Zdsilkovny dle Vaseho vybéru.
- Tam nadiktujete kod 95900313. Na misté si obsluha Zdsilkovny vytiskne Stitek a Vam vytiskne potvrzeni o prijeti zasilky.
Zbozi ndm bude doru¢eno a na misté nic neplatite. Tuto sluzbu mlzete vyuzit, i kdyz bylo zbozi doruéeno pres PPL.

Vréceni ha adresu: Svét boticek, Fibichova 196, 537 01 Chrudim e-mail: info@svetboticek.cz, tel: 724 237 974
Vréaceni ZDARMA osobné: Na vySe uvedené adrese v oteviraci dobé PO - CT 9:00 - 16:30

Pokud jste ziskal/a dopravu zdarma pfi nékupu nad ur&itou &dstku a vracite pouze &ést objedndvky, ndrok na dopravu zdarma
zaniké a bude Védm naudétovdna v nejnizsi cené dopravy (cena dopravy odeétena od vratky).
Do 5 pracovnich dnli od obdrzZeni vrédceného balicku Vam zasleme penize na VAas bankovni Géet.

Vase jméno a pfijmeni’: Cislo objedndvky:
Telefon: Email :
Cislo bankovniho Gé&tu: Datum :

Veskeré nakldddni s osobnimi Gdaji zdkaznikd se Fidi z.&.101/2000sb., Zdkonem o ochrané osobnich Gdajd ve znéni pozdgjsich novel
a ostatnimi pravnimi pfedpisy platnymi na Gzemi Cr.

Abychom se k Vasi vétsi spokojenosti stdle zlepSovali, prosime o zaskrtnuti déivodu, pro¢ zbozi vracite:

VRACENI ZBOZi REKLAMACE [ |
|:| nevhodné zvolend velikost znacka, model, velikost:
[] poskozené [ vadné zbozi popis zavady:
D jiny davod: Vyberte prosim preferovany zpUsob reklaomace:
|:| oprava |:| vrdceni penéz |:| vymeéna za novy par



